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1. Indledning — kort prasentation af retten

Retten pa Bornholm er Danmarks gstligst beliggende byret og som sadan byret for Bornholm og Christiansg
(Ertholmene). Retten er samtidig landets mindste byret i relation til bade antal ansatte og sagsantal. Imidlertid
udmaerker retten sig ved, at retskredsens arealmassige omfang er sammenfaldende med Bornholms politikreds og
Bornholms Regionskommune, idet sidstnaevnte dog ikke omfatter Christiansg. Det arealmessige sammenfald for
lgsningen af statslige og kommunale opgaver giver retten ideelle rammer for at afprgve nye tiltag i relation til blandt
andet sagsbehandling og it-lgsninger forinden en eventuel implementering i resten af landet. Varetagelsen af sadanne
test og pilot-opgaver indenfor blandt andet videokonference og andre digitale tiltag, har de senere ar bidraget vesentligt
til, at Retten pa Bornholm anses for en foregangs-byret med hensyn til indfgrelse af moderne teknologi ved retterne.

Rettens deltagelse i at bringe domstolene op pa et tidssvarende teknisk niveau finder vel at maerke sted uden at rettens

kerneopgave — sagsbehandlingen — pavirkes negativt, og igen i 2014 kan Retten pd Bornholm praestere nogle af landets
korteste sagsbehandlingstider.

2. Resultater i 2014

Lon, drift, personale, uddannelse m.v.

Lon og driftsudgifter i 2014
Retten pa Bornholm har i 2014 haft lgnudgifter pa samlet 7,1 mio. kr. Udgifter til gvrig drift udgjorde 2,5 mio. kr.,
hvoraf 1,3 mio. kr. angik udgifter til husleje, el, vand og varme samt renggring.

Indtaegter 2014

Retten har i 2014 pé statskassens vegne opkreaevet retsafgifter for netto 2,4 mio. kr. samt 17,1 mio. kr. i boafgifter
(arveafgifter”). Afgifterne anvendes ikke af retten til lgnninger og drift, men afregnes fuldt ud til statskassen. Rettens
udgifter afholdes af en selvsteendig drifts- og lanbevilling fra Domstolsstyrelsen. Bevillingen er fastsat helt uafhaengigt
af, hvor mange afgifter retten oppebeerer.

Personale

Retten pa Bornholm har i 2014 pabegyndt et generationsskifte blandt kontormedarbejderne. Sammenholdt med tidligere
ar har personaleomszatningen i 2014 derfor vaeret pd omtrent 20 %. Generationsskiftet har, uanset det videnstab, der ofte
vil veere forbundet hermed, fundet sted uden negative konsekvenser for sagsbehandlingens kvalitet og rettens
produktivitet og sagsbehandlingstider. Med udgangen af 2014 bestod rettens faste personale af 15 medarbejdere, der
fordeler sig som falger:

4 jurister

1 specialkonsulent

7 kontormedarbejdere

1 retsbetjent

2 kontorelever

| lgbet af 2014 har retten lejlighedsvist udlant kontorpersonale og jurister til andre retter samt til undervisningsopgaver
for Danmarks Domstole og arbejdsgrupper og projekter under Danmarks Domstole.

Retten har i 2014 haft enkelte vikaransattelser som falge af vakancer, og retten har haft to medarbejdere
udstationeret til andre retter, herunder Retten i Grgnland som led i en serlig bunkebekaempelsesordning for retssager i
Grgnland.



Uddannelse

Retten har i 2014 fortsat haft fokus pa at fastholde og videreudvikle medarbejdernes kompetencer indenfor de enkelte
sagsomrader. Medarbejderne har i arets lgb derfor deltaget i flere kurser. Ogsa i 2014 har flere medarbejdere veeret
undervisere pa kurser ved Danmarks Domstole.

Kontorelever

Retten vedkender sig ansvaret for som arbejdsplads at uddanne kontorelever og har en hgj andel af kontorelever set i
forhold til rettens antal af kontormedarbejdere. Retten har 2 kontorelever, og det er rettens agt sa vidt muligt at fastholde
dette antal kontorelevstillinger i arene fremover.

Bygninger

Rettens aktiviteter varetages fra bygninger i Damgade 4A (Dommerkontoret) og Store Torv 1 (Tinghuset) i Rgnne.
Retten lejer bygningerne af Bygningsstyrelsen. P& Dommerkontoret findes fogedret, skifteret, notarafdelingen,
sekretariatet for civile- og straffesager samt rettens administration. Retsmgder i straffesager og hovedforhandlinger i
civile sager samt auktionsmgder i tvangsauktioner afholdes pa Tinghuset. Der er ikke konkrete planer om at samle
rettens aktiviteter i én bygning. Retten har derfor i 2014 fortsat matte afsette ressourcer til opretholdelse af aktiviteter i
to bygninger.

Bygningsarbejder

Foranlediget af et fortsat fokus pa sikkerhed ved Danmarks Domstole har ogsé Retten pa Bornholm i 2014 foretaget
forskellige sikkerhedstiltag. Blandt andet er rettens bygninger blevet digitalt adgangssikret, og retten har anskaffet en
metalscanner-karm til brug i sager, der sikkerhedsmaessigt efter neermere drgftelse med politiet kraever serlig
bevagenhed.

Som led i en lgbende renovering af Tinghusets 2. sal er der i 2014 blevet indrettet et nyt mgdelokale. Endvidere er
Tinghusets tarnur fra 1835 blevet hovedrenoveret. Hovedrenoveringen var muliggjort af blandt andet fondsmidler.

Tinghuset, der er opfart i 1834, er landets ldste fortsat fungerende domhus kun overgéet af C.F. Hansens retshygning
fra 1815 pa Nytorv i Kgbenhavn.

Kvalitetsrelaterede resultater

Nedenfor gennemgis resultater for 2014 opdelt pa enkelte resultattemaer.

Effektivitet (aktivitet og produktivitet)

Produktiviteten er beregnet ved, at produktivitetstallene for de enkelte sagsomrader tilleegges en nggletalsfordeling af
rettens arsveerksforbrug péa generel ledelse, administration og hjelpefunktioner. Med andre ord: Den tid, der anvendes
pa behandlingen af en sag, tillegges en del af den tid, der ikke direkte har med sagsbehandlingen at gare, men som
vedrgrer rettens ledelse, administration og hjeelpefunktioner.

Generelt har rettens produktivitet i 2014 veret og forventes ogséa fremover at vere preeget af, at Retten pa Bornholm
som fglge af sin geografisk betingede starrelse og bygningsforholdene har et i forhold til embedets samlede antal
arsveerk starre personaleforbrug pa ledelse, administration og hjelpefunktioner end gennemsnittet af de gvrige 23 og
starre byretter. Dette er ngdvendigt for at sikre ogsa Retten pa Bornholm en tilstreekkelig overordnet ledelse og
servicering af retten og sagsbehandlingen. Den grundadministration, som pahviler enhver byret uanset byrettens
starrelse, skal for retten pd Bornholms vedkommende derfor fordeles pa et mindre antal arsvark, end det er tilfeldet
ved de gvrige og starre byretter. Endvidere er produktiviteten i 2014 i forhold til gvrige byretter belastet af geografisk
betingede merrejsetidsopgarelser i forbindelse med kurser og magder uden for Bornholm. Yderligere er rettens
produktivitet preeget af, at retten fortsat ma udgve sin virksomhed fra to adresser, hvilket indeberer, at retten er
udelukket fra at drage nytte af de ressourcefordele, der ville fglge af at veere samlet i én bygning. Endelig pavirker den
forholdsmassig hgje andel af kontorelever rettens produktivitet negativt. Retten har valgt at have en hgj andel af



kontorelever set i forhold til rettens gvrige antal kontormedarbejdere og vedkender sig ansvaret for som arbejdsplads at
uddanne kontorelever, idet rettens bemanding er normeret som en minimumsbemanding.

Pa trods af ovennavnte udfordringer har retten i 2014 formaet bade at forbedre produktiviteten generelt og nedbringe
arsveerksandelen til generel ledelse og administration.

Yderligere bemarkninger til produktiviteten fremgar af de enkelte afdelingers oplysninger nedenfor.

Seerligt vedrgrende straffesager og civile sager

Retten har trods en lavere sagstilgang formaet at opné en stigning i produktiviteten for behandlingen af straffesager og
en endnu starre stigning i produktiviteten for civile sager. Dette er sket blandt andet ved omlagning af arbejdsgange og
udfarelse af arbejdsopgaver for andre retter.

Retten har i 2014 opnaet endnu kortere sagsbehandlingstider for samtlige kategorier af straffesager og har fortsat
landets korteste sagsbehandlingstider for straffesager.

Der kan konstateres en mindre stigning i rettens sagsbehandlingstider for visse civile sager. Rettens sagsbehandlings-
tider for disse sager ligger dog stadig vasentligt under landsgennemsnittet. Sagsbehandlingstiden for sakaldte smasager
er steget markant, men er fortsat under landsgennemsnittet. Tallet er pavirket af, at retten i perioden har afsluttet enkelte
smasager med individuelt begrundede usadvanligt lange sagshehandlingstider. Retten har i 2014 afkortet de i forvejen
korte sagsbehandlingstider for segteskabs- og foraeldreansvarssager.

Serligt vedrgrende fogedsager

Antallet af sager i 2014 er faldet i forhold til antallet i 2013. Dette fald har ikke péavirket produktiviteten negativt,
omend produktiviteten til dels er pavirket af en organisationsaendring i 2014. Sagsbehandlingstiden er fortsat landets
korteste, og fogedretten kan séledes tilbyde det bornholmske samfund landets hurtigste inkassoproces.

Serligt ved rgrende skiftesager

Skifterettens produktivitet er i 2014 nogenlunde pa linje med produktiviteten i 2012, og skifterettens gennemsnitlige
sagsbehandlingstid for de enkelte sagstyper er fortsat blandt landets korteste. Skifterettens produktivitet er pavirket af,
at afdelingen i 2014 har gennemgaet en starre personaleomsatning i bade ledelsen og sagshbehandlingen.

Seerligt vedrgrende tvangsauktioner
Fogedrettens sagsbehandlingstid for tvangsauktionssager er faldet i 2014, hvilket blandt andet skyldes en lavere
sagstilgang. Sagsbehandlingstiden for 2014 hgrer til blandt landets korteste og er markant under landsgennemsnittet.

Faglig kvalitet

Retten har i 2014 fortsat viderefart et fokus pa at forbedre brugernes og rettens muligheder for anvendelse af digital
kommunikation og for at forbedre den interne vidensdeling. Sidelgbende hermed vil retten fortsat deltage aktivt i
projektudvikling og sgge at @ge produktiviteten ved Igbende ved at have fokus pa at tilretteleegge sagsgange og
arbejdsomrader mest hensigtsmassigt, men uden at dette gar ud over kvaliteten og det hgje serviceniveau.

Brugeroplevet kvalitet

En landsdakkende brugerundersggelse af domstolene fandt sted i maj/juni 2013 og viste en hgj brugertilfredshed
blandt Retten pa Bornholms brugere. Retten har fortsat fokus pa at indfere mere digital kommunikation samt fast-
holdelse af et hgjt serviceniveau overfor rettens brugere. For eksempel har retten fastholdt de korte sagsbehandlings-
tider pa alle betydende sagsomrader. Saledes kan retten blandt andet fortsat tilbyde landets hurtigste inkassoproces,
hvilket erfaringsmaessigt har stor betydning for erhvervslivet.

Trivsel og motivation samt udvalete HR-nogletal

Rettens gennemsnitlige sygefraveer i 2014 er 7,4 dage pr. medarbejder. Sygefraveeret er saledes fortsat lavere end
landsgennemsnittet for domstolene pa 8,9 dage i 2014, og retten vil fortsat have for gje at fastholde et lavt sygefraveer.



Personaleomsatningen har i 2014 veeret 19,4 %, hvilket er noget over landsgennemsnittet, men skyldes dgdsfald og
aldersbetingede fratraedelser, heraf fglgende nyansattelser, nogle vikariater samt enkelte medarbejderes
udstationering-er til andre retter.

Omdemme mv. (kommunikation og PR-indsats)

Retten har ogsa i 2014 jeevnligt haft besgg af bornholmske skoleklasser, der i forbindelse med oververelsen af en
retssag har faet en indfaring i retsveaesenets indplacering og arbejde i et moderne demokrati som det danske samfund.

Endvidere har retten afholdt processpil med HHX-afgangselever fra Campus Bornholm.
Rettens hjemmeside www.domstol.dk/bornholm informerer om rettens sagsbehandling og aktiviteter. Pa hjemmesiden

indlaeses ugentligt retslister med oversigter over civile sager og straffesager, der behandles den falgende uge. P&
hjemmesiden findes ogsa et udvalg af afggrelser truffet af retten.

Rettens facebook-profil besgges flittigt, og retten oplever med profilen at né ud til flere borgere med information om
retten.

Retten pa Bornholm deltog sammen med Domstolsstyrelsen pa Folkemgdet 2014 med en informationsstand samt et
processpil over en straffesag, hvor medlemmer af Folketingets retsudvalg fungerede som navninger og efterfglgende
panel for spgrgsmal fra publikum. Domstolene afholdt ogsa andre processpil og paneldebatter. Deltagelsen pa
Folkemgdet 2014 var en succes, og retten samt Danmarks Domstole i gvrigt deltager pa Folkemgadet igen i 2015.

3. Udviklingsaktiviteter i 2015

Retten pa Bornholm satter i 2015 fortsat fokus pa at veere med i front pa det digitale omrade. Saledes kan navnes, at
retten er pilotret pd implementeringen af digitaliseringstiltag pa dedsboskifteomradet, og at retten med nye
retningslinjer for digital kommunikation ved domstolene i 2015 vil sgge at optimere den digitale kommunikation til
gavn for alle. Afholdelsen af digitale retsmgder er et omrade, som retten allerede i 2014 og tidligere har haft seerligt
fokus pé. Retten vil i 2015 udvide anvendelse af AV- og videoudstyr i retssalene.

Yderligere vil retten i 2015 fortsat have fokus pa tilretteleegge praktiske og fornuftige arbejdsgange med rettens
sedvanlige brugere, herunder politi, anklagemyndighed, advokater og statsforvaltning.

Endelig vil retten i 2015 have serligt fokus pa retsmeegling. Retsmagling er pa Bornholm ikke meget anvendt, men
kan ikke desto mindre ofte vaere en veerdifuld tvistlasningsmulighed for en sags parter.


http://www.domstol.dk/bornholm

